
Oznaczenie sprawy: SSM/7/PP/2026                                                                Załącznik nr 4 do SWZ 
 

 
Zakup (przedłużenie) licencji na oprogramowanie antywirusowe na okres 12 miesięcy 

 
Strona 1 z 9 

 

PROJEKTOWANIE POSTANOWIENIA UMOWY 

Umowa nr ………. 

 

zawarta pomiędzy: 

Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o.o., ul. Bojkowska 37P, 44-100 Gliwice, wpisaną do Krajowego 

Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000322774, NIP 631-257-82-61, REGON: 241069249, kapitał 

zakładowy w wysokości 47 300 500,00 zł zapłacony w całości, zwaną dalej „Zamawiającym” 

reprezentowaną przez: 

• Agnieszkę Olbrycht – Banach – Prezes Zarządu 

a 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez: 

• …………………………. - ……………………………. 

zwanym łącznie Stronami.  

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 

podstawowym, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 

publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm.), dalej ustawa Pzp, zostaje zawarta umowa 

następującej treści: 

 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest zakup (przedłużenie) licencji na oprogramowanie antywirusowe na 

okres 12 miesięcy, zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy – Opisem Przedmiotu Zamówienia 

(OPZ). 

2. Okres przedłużenia licencji rozpoczyna się od dnia wygaśnięcia dotychczas posiadanych przez 

Zamawiającego licencji tj.: 

1) ESET PROTECT Entry, które nastąpi w dniu 08.05.2026 r.; 

2) ESET PROTECT Elite, które nastąpi w dniu 13.07.2026 r. 

3. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności: 

1) prawo do instalacji udostępnionego przez producenta oprogramowania, w tym do 

najnowszej wersji, uaktualnień i poprawek, 

2) dostęp do aktualizacji oprogramowania przez cały okres trwania umowy, 

3) wsparcia technicznego producenta lub dystrybutora oprogramowania.  

4. Warunki użytkowania i obsługi serwisowej są określone w standardowych warunkach licencyjnych 

dostarczanych wraz z oprogramowaniem. 

 

 

 



Oznaczenie sprawy: SSM/7/PP/2026                                                                Załącznik nr 4 do SWZ 
 

 
Zakup (przedłużenie) licencji na oprogramowanie antywirusowe na okres 12 miesięcy 

 
Strona 2 z 9 

 

§2 

Termin realizacji 

1. Realizacja przedmiotu umowy, o którym mowa w §1, nastąpi w terminie: do 5 dni roboczych od 

daty zawarcia umowy. 

2. Termin obowiązywania licencji wynosi 12 miesięcy liczonych od terminów wskazanych w §1 ust. 2. 

3. Dowodem zrealizowania przedmiotu umowy będzie poświadczenie na dostępnym dla 

Zamawiającego portalu licencyjnym producenta lub dostarczenie wraz z licencjami certyfikatu lub 

oświadczenia przedstawiciela producenta potwierdzającego ważność i zakres uprawnień 

licencyjnych oraz datę wystawienia oświadczenia. 

§3 

Zobowiązania Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) współpracy z Wykonawcą w celu należytego wykonania przedmiotu umowy; 

2) zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia na warunkach i w terminach określonych w §6 umowy. 

§4 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcom. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za części przedmiotu umowy, 

realizowane przy udziale podwykonawców, odpowiadając za ich działania i zaniechania jak za 

własne, w tym za dotrzymanie terminów wykonania przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za ewentualne straty i szkody 

wynikłe w związku z wykonywanymi pracami przez podwykonawców. 

4. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność za zapłatę wynagrodzenia należnego 

podwykonawcy. 

5. Przed przystąpieniem do wykonania umowy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania 

Zamawiającemu nazwy, danych kontaktowych oraz danych przedstawicieli podwykonawców 

zaangażowanych w wykonanie umowy. Wykonawca ma obowiązek informować Zamawiającego  

o wszelkich zmianach tych danych w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazywać wymagane 

informacje o nowych podwykonawcach, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć 

realizacje umowy. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zapewnienie przez podwykonawców przestrzegania 

zasad dotyczących bezpieczeństwa powierzonych informacji. 

§5 

Zobowiązania Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu umowy na okres, określony w §1  

ust. 1 oraz w terminach wskazanych w §2 ust. 1. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę z najwyższą starannością, wynikającą  

z zawodowego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy 

technicznej, obowiązującymi przepisami i normami, rzetelnie i terminowo, mając na względzie 

ochronę interesów Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może przenieść żadnych praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy 

na podmioty trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.  

4. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim zapleczem prawnym, materiałowym, 

osobowym i technicznym, umożliwiającym prawidłową realizacje całości przedmiotu umowy. 
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5. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielenia/przekazania wymaganych subskrypcji 

licencyjnych, o których mowa w OPZ, a licencje pochodzą z legalnego źródła i są przeznaczone do 

użytkowania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.  

6. Wykonawca oświadcza, że: 

a) prawa autorskie oraz prawa pokrewne do przedmiotu umowy nie zostały w żaden sposób 

ograniczone lub obciążone, w szczególności na rzecz osób trzecich,  

b) żadnemu innemu podmiotowi nie udzielono licencji wyłącznej upoważniającej do korzystania  

(w jakimkolwiek zakresie) z przedmiotu umowy, 

c) korzystanie z przedmiotu umowy przez Zamawiającego nie będzie naruszać praw osób 

trzecich. 

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu 

umowy. 

8. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na warunkach producenta oprogramowania. Bieg 

terminu gwarancji rozpoczyna się zgodnie z aktywnością licencji. 

9. Dostawa licencji nastąpi na warunkach licencyjnych zgodnych z wymaganiami wskazanymi w OPZ. 

10. W przypadku wystąpienia osób/podmiotów trzecich przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami 

związanymi z zawarciem i wykonaniem niniejszej umowy w zakresie korzystania z udzielonej 

licencji, Wykonawca zobowiązany będzie niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego, 

zwolnić Zamawiającego z wszelkich roszczeń, zaspokoić wszelkie uznane lub prawomocne 

zsądzone roszczenia powoda wraz z kosztami ewentualnego procesu lub negocjacji ugodowych. 

§6 

Wynagrodzenie i warunki płatności  

 

1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji całości umowy wynosi: ………………. zł 

netto (słownie: ……) + … % podatku VAT, tj. …………………… zł brutto (słownie: …), w tym: 

1.1. wynagrodzenie z tytułu realizacji dostawy przedłużenia subskrypcji na okres 12 miesięcy,  

dla oprogramowania, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 1) umowy wynosi ……………. zł netto 

(słownie: ……) + … % podatku VAT, tj. …………………… zł brutto (słownie: …); 

1.2. wynagrodzenie z tytułu realizacji dostawy przedłużenia subskrypcji na okres 12 miesięcy,  

dla oprogramowania, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 2) umowy wynosi ……………. zł netto 

(słownie: ……) + … % podatku VAT, tj. …………………… zł brutto (słownie: …). 

1. * Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji całości umowy wynosi: ………………. zł 

(słownie: ……), w tym: 

1.1. wynagrodzenie z tytułu realizacji dostawy przedłużenia subskrypcji na okres 12 miesięcy, 

dla oprogramowania, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 1) umowy wynosi ……………. zł 

(słownie: ……); 

1.2. wynagrodzenie z tytułu realizacji dostawy przedłużenia subskrypcji na okres 12 miesięcy, 

dla oprogramowania, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 2) umowy wynosi ……………. zł 

(słownie: ……). 

Z uwagi na dokonanie wyboru oferty prowadzącego do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług w zakresie: 

………………….- odprowadzenie podatku VAT w kwocie: …………………….- leży po stronie 

Zamawiającego (dotyczy jedynie sytuacji, gdy wybór oferty prowadziłby do powstania  

u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług). 

2. Wartość wynagrodzenia obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem obowiązków 

wynikających z niniejszej umowy.  

3. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie może być 

podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 / *1 
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4. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług wynagrodzenie całkowite wskazane w ust. 

1 niniejszego paragrafu ulegnie stosownej zmianie, z tym, że kwota netto obliczona  

z uwzględnieniem obowiązującej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towarów  

i usług nie ulegnie zmianie.  

4. *W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług całkowita wysokość wynagrodzenia,  

o której mowa w ust. 1* niniejszej umowy, nie ulegnie zmianie, natomiast zmianie może ulec 

wyłącznie wysokość podatku od towarów i usług, który – zgodnie z obowiązującymi przepisami 

ustawy o podatku od towarów i usług – podlega rozliczeniu przez Zamawiającego. 

5. Podstawą wystawienia faktury będzie uzyskanie przez Zamawiającego potwierdzenia dostarczenia 

przedmiotu umowy, zgodnie z §2 ust. 3 umowy, natomiast podstawą wypłaty wynagrodzenia będzie 

poprawnie wystawiona i dostarczona do Zamawiającego faktura. Wynagrodzenie należne 

Wykonawcy płatne będzie przelewem na rachunek Wykonawcy w banku ................................... nr 

rachunku: ..................................................................... w terminie do 30 dni od daty dostarczenia 

faktury zgodnie z ust. 6 poniżej.   

6. Faktury będą dostarczane za pośrednictwem Krajowego Systemu e-faktur (KSeF). Za dzień 

dostarczenia faktury uznaje się dzień, jej wprowadzenia do systemu oraz nadania numeru KSeF. 

Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie, nie później niż w ciągu 3 dni po przydzieleniu numeru 

KSeF, przesłać na adres e-mail: Zamawiającego: biuro@ssm.silesia.pl informację identyfikującą 

fakturę w KSeF, obejmującą co najmniej numer KSeF, numer umowy, kwotę brutto oraz datę 

wystawienia.  

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

8. Faktury należy wystawiać na: Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o. o., 44-100 Gliwice, ul. Bojkowska 

37P, NIP 6312578261.  

9. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT.  

10. Wykonawca nie jest uprawniony do cesji przysługujących mu praw lub obowiązków wynikających 

lub związanych z wykonywaniem niniejszej umowy na osoby trzecie. Wykonawca bez zgody 

Zamawiającego nie może obciążyć wierzytelności wynikających z umowy.  

11. W przypadku wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej i/lub oświadczenia o potrąceniu, 

dokument może zostać przekazany na wskazany w umowie adres poczty elektronicznej 

Wykonawcy, tj. dokumenty przekazane na wskazany w umowie adres poczty elektronicznej uznaje 

się za skutecznie doręczone z dniem nadania korespondencji. Strony zobowiązują się do 

poinformowania drugiej strony o każdorazowej zmianie swojego adresu poczty elektronicznej.  

W razie niewypełnienia powyższego obowiązku, uznaje się, że nota księgowa i/lub oświadczenie  

o potrąceniu przesłane na dotychczasowy adres poczty elektronicznej wywołuje skutek 

prawidłowego doręczenia.  

12. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanych w dokumentach księgowych, 

a wskazanym w niniejszej umowie, przyjmuje się, że prawidłowo wskazano termin w umowie.  

13. **Wykonawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem osobistym/firmowym 

(zapis zostanie dostosowany na etapie przygotowania do zawarcia umowy z wybranym 

Wykonawcą).  

14. ***Zamawiający może dokonać zapłaty należności w formie metody podzielonej płatności.  

15. ***W przypadku realizacji przez Zamawiającego płatności, o której mowa w ust. 14*** Zamawiający 

przekaże wartość netto zobowiązania wskazaną na fakturze przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w ust. 5 w terminie i sposób, o którym mowa w ust. 5, zaś wartość podatku 

VAT zobowiązania wskazaną na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy.  

16. ****Zamawiający przekaże wartość brutto zobowiązania wskazaną na fakturze przelewem na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ust. 5 w terminie i w sposób, o którym mowa w ust. 5.  

17. ***** W przypadku konieczności pobrania podatku u źródła, zostanie on potrącony z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy.  

18. *****W przypadku utraty ważności certyfikatu rezydencji przed wypłatą całego wynagrodzenia,  

o którym mowa w ust. 1/ust. 1* tytułu zawartej umowy, Wykonawca przedłoży w terminie 

wyznaczonym przez Zamawiającego oryginał ważnego dokumentu potwierdzającego siedzibę 

mailto:biuro@ssm.silesia.pl
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podatkową Wykonawcy. Certyfikat musi być zaopatrzony w tłumaczenie na język polski, 

sporządzone przez tłumacza przysięgłego.  

19. Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z.o.o. oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy  

w rozumieniu art. 4 pkt 6 w zw. z art. 4c Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz. U z 2023 r. poz. 1790). 

§7 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości: 

a) 0,5% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §6 ust. 1 umowy, za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki w realizacji przedmiotu umowy względem terminu, o którym mowa w 

§2 ust. 1; 

b) 20% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 umowy – w przypadku 

odstąpienia przez którąkolwiek ze Stron od umowy z powodów leżących po stronie Wykonawcy; 

c) 5 000 złotych (słownie: pięć tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia obowiązków 

wynikających z §11 umowy. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia 

brutto określonego w §6 ust. 1 umowy – w przypadku odstąpienia przez którąkolwiek ze Stron od 

umowy z powodów leżących po stronie Zamawiającego, z wyjątkiem przypadków określonych §8 

umowy. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych Zamawiającemu kar umownych z faktury 

wystawionej za realizację przedmiotu niniejszej umowy. 

4. W celu skorzystania z uprawnień do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy, Zamawiający wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe 

naliczenie kar umownych oraz oświadczenie o potrąceniu należności i w dniu wystawienia przekaże 

je Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres poczty elektronicznej …………. Strony ustalają,  

iż terminem wymagalności należności z tytułu kar umownych wynikających z niniejszej umowy jest 

dzień wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej obciążającej stronę z tytułu tych kar 

umownych.  

5. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy. 

6. Strony ustalają, że maksymalna wysokość kar umownych naliczonych zgodnie z ww. zapisami nie 

przekroczy 30% całkowitego wynagrodzenia netto określonego w §6 ust. 1 umowy.  

7. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust. 1 i 2, Strony mają prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy kary określone w ust. 1  

i 2 nie pokrywają poniesionych przez nich szkód. 

§8 

Rozwiązanie umowy/odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca narusza  

w sposób rażący postanowienia umowy, w szczególności w następujących przypadkach: 

a) zaprzestania wykonania umowy i braku kontynuowania wykonywania umowy (brak działania 

programu) przez 5 dni, mimo pisemnego wezwania Zamawiającego do wykonania umowy; 

b) gdy Wykonawca, pomimo otrzymania pisemnego wezwania ze strony Zamawiającego, 

określającego termin usunięcia stwierdzonych naruszeń, nadal nie wykonuje umowy zgodnie  

z warunkami umownymi lub w istotny sposób zaniedbuje bądź narusza zobowiązania umowne. 

2. W razie zaistnienia: 

a) istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

b) niewykonania umowy w terminie przewidzianym w §2 ust. 1 umowy, 
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Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 

z tytułu prawidłowo wykonanej części umowy. 

3. Oświadczenie o rozwiązaniu lub odstąpieniu od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

4. Odstąpienie od umowy nie wyłącza ani nie ogranicza praw Zamawiającego do wystąpienia 

przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o zapłatę zastrzeżonych w umowie kar umownych, jeżeli 

roszczenia te opierają się na zdarzeniu mającym miejsce przed złożeniem oświadczenia  

o odstąpieniu od umowy. Odstąpienie od umowy nie wyłącza również obowiązku zapłaty przez 

Wykonawcę kary umownej z tytuły niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań 

Wykonawcy przewidzianej na wypadek odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy. 

§9 

Przedstawiciele Stron 

1. Strony wyznaczają przedstawicieli upoważnionych do współpracy w realizacji przedmiotu Umowy: 

a) ze strony Zamawiającego:  

• …………………………, tel. +48 ………, e-mail: …………… 

b) ze strony Wykonawcy:  

• …………………………, tel. +48 ………, e-mail: …………… 

2. Zmiana w trakcie realizacji niniejszej umowy przedstawicieli wskazanych w ust. 1 nie stanowi 

zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. Strona wyznaczająca nowego 

przedstawiciela musi powiadomić drugą Stronę o tym fakcie pisemne pod rygorem nieważności. 

3. Zmiana w trakcie realizacji niniejszej umowy przedstawiciela wskazanego w ust. 1 jest skuteczna 

wobec drugiej Strony po otrzymaniu przez nią powiadomienia na piśmie. 

§10 

Zmiany umowy 

1. Zmiana umowy dopuszczalna będzie w granicach wyznaczonych przepisami ustawy Pzp, w tym 

art. 455 ust. 1 ustawy Pzp oraz określonych w przedmiotowej umowie w przypadkach: 

a) konieczności dostosowania postanowień umowy do zmian w zakresie bezwzględnie 

obowiązujących przepisów prawa wprowadzonych w trakcie realizacji umowy, jak również 

wynikających z regulacji wewnętrznych wprowadzonych u Zamawiającego w wyniku wejścia  

w życie tych przepisów prawa;  

b) zmiany realizacji i zakresu przedmiotu umowy, względem, opisanych w OPZ, uzasadnione 

postępem technologicznym, o ile będą one korzystne dla Zamawiającego, przy zachowaniu 

niepogorszonych standardów jakościowych, przy niezmiennej wysokości wynagrodzenia 

umownego; 

c) wystąpienia okoliczności nie leżących po stronie Wykonawcy skutkujących niemożnością 

dotrzymania terminów określonych w §2 umowy – możliwość wydłużenia terminu realizacji 

przedmiotu umowy. Termin ten może ulec przedłużeniu, o czas trwania tych okoliczności,  

nie więcej jednak niż o 6 miesięcy, przy niezmiennej wysokości wynagrodzenia umownego, przy 

zachowaniu ciągłości licencji, zgodnie z §2 ust. 2; 

d) urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT dla 

towarów, których ta zmiana będzie dotyczyć i zmiany wynagrodzenia brutto wynikającej ze 

zmiany stawki podatku, przy czym wartość wynagrodzenia netto nie ulegnie zmianie; 

e) wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy ani Zamawiającego, m.in. braku 

możliwości zawarcia analogicznej umowy na kolejny okres w wyniku przedłużającej się 

procedury lub braku rozstrzygnięcia kolejnego postępowania o udzielenie zamówienia 
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publicznego - skutkujących koniecznością wydłużenia okresu trwania niniejszej umowy, dla 

zapewnienia ciągłości działania oprogramowania. Okres ten może ulec przedłużeniu, nie więcej 

jednak niż o 2 miesiące, przy stosunkowym zwiększeniu wysokości wynagrodzenia umownego, 

o którym mowa w §6 ust. 1 umowy;  

f) zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej; 

g) w związku z wystąpieniem, po zawarciu umowy siły wyższej, przez którą, na potrzeby 

niniejszego warunku rozumieć należy zdarzenie zewnętrzne, niezależne od Stron, którego 

Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy, oraz którego Strony nie mogły uniknąć 

ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności a uniemożliwiające 

realizację umowy bądź w taki sposób ją utrudniające, iż wykonanie umowy byłoby bezcelowe 

dla Zamawiającego lub skutkowałoby poniesieniem dodatkowych kosztów wykonania dostawy 

po stronie Wykonawcy o 100% w stosunku do kosztów pierwotnych – wstrzymanie realizacji 

umowy na okres trwania działania siły wyższej oraz usuwania jej skutków, nie dłużej niż na 90 

dni, zmiany sposobu realizacji dostawy lub rozwiązanie umowy za miesięcznym 

wypowiedzeniem. Za siłę wyższą uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar, 

zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe przerwy w dostawie energii 

elektrycznej, promieniowanie lub skażenia, epidemie, kataklizmy wywołane siłami przyrody.  

2. Strona, która nie może prawidłowo wykonywać umowy wskutek działania siły wyższej, o której 

mowa w ustępie powyżej, jest obowiązana w terminie 2 dni od wystąpienia takiego zdarzenia 

poinformować drugą stronę o wstrzymaniu lub zmianie sposobu realizacji przedmiotu umowy pod 

rygorem utraty uprawnienia do powoływania się na tę okoliczność. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie 

pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. Z zastrzeżeniem zapisów ust. 2 powyżej, wniosek o ewentualne zmiany postanowień zawartej 

umowy Wykonawca powinien dostarczyć do Zamawiającego w terminie nie później niż 14 dni przed 

upływem terminu umownego. W przeciwnym przypadku Zamawiający może pozostawić wniosek 

bez biegu. 

5. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wprowadzenie zmian. 

§11 

Klauzula poufności 

1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych  

w związku z negocjacją, zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwiązaniem umowy, co do 

których mogą powziąć podejrzenie, iż stanowią informacje poufne albo że jako takie są traktowane 

przez drugą Stronę. 

2. Przez informacje poufne w rozumieniu niniejszej umowy rozumie się wszelkie informacje związane 

z Zamawiającym i jego działalnością lub planami dotyczącymi jakiejkolwiek działalności, które nie 

zostały podane do publicznej wiadomości lub też nie stanowią informacji publicznej. 

3. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub 

udostępnieniem, Strona zobowiązana jest zwrócić się do drugiej Strony o wskazanie czy informację 

tę ma traktować jako poufną lub też nie stanowią informacji publicznej. 

4. Każda ze Stron zobowiązana jest dołożyć należytej staranności w celu zapewnienia przestrzegania 

postanowień niniejszego paragrafu przez swoich pracowników oraz osoby działające na jej zlecenie 

lub w jej interesie, niezależnie od podstawy prawnej ich współpracy ze Stroną. 

5. Wykonawca oświadcza, że ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, którym 

powierzył wykonywanie umowy, jak za działania i zaniechania własne, w szczególności w zakresie 

naruszenia obowiązków określonych w niniejszym paragrafie. 

6. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych dotyczących 

każdej ze Stron, uzyskanych w związku z realizacją przedmiotu niniejszej umowy. Poza 

przypadkami określonymi w przepisach prawa lub wcześniejszą zgodą drugiej strony, jakiekolwiek 
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inne przekazywanie, ujawnianie, wykorzystanie, zbywanie lub oferowanie zbycia tajemnicy 

(informacji poufnych) danej Strony jest niedopuszczalne.  

7. Postanowienia niniejszego paragrafu obowiązują bezterminowo, również po wykonaniu lub 

rozwiązaniu umowy.  

8. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności informacji poufnych 

na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości określonej w §7 ust 1 

lit. c, za każdy stwierdzony przypadek naruszenia. 

§12 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie spory mogące wynikać z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy dla 

siedziby Zamawiającego. Dotyczy to także przypadków dochodzenia roszczeń po złożeniu 

oświadczenia o odstąpieniu lub rozwiązaniu/wypowiedzeniu umowy przez którąkolwiek ze Stron. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie obowiązujące 

przepisy prawa, a w szczególności: Prawa zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego. 

3. Strony ustalają, iż w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy będą także wzajemnie 

przetwarzać dane osobowe osób uczestniczących w zawarciu i realizacji niniejszej umowy. Żadna 

ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż zawarcie i realizacja niniejszej 

umowy. 

4. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 94/45/WE oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania: swoich pracowników, współpracowników, 

Podwykonawców, dalszych Podwykonawców i inne podmioty, które uczestniczą w realizacji 

przedmiotu umowy o tym, że administratorem danych osobowych przekazywanych Zamawiającemu 

przed Wykonawcę i ww. osoby/podmioty jest Śląska Sieć Metropolitalna Sp. z o.o. zgodnie z treścią 

załącznika nr 3. 

6. Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o sposobie przetwarzania przez 

niego oraz przez Podwykonawców, dalszych Podwykonawców i inne podmioty, które uczestniczą  

w realizacji przedmiotu umowy po stronie Wykonawcy, danych osobowych osób wymienionych  

w umowie po stronie Zamawiającego. 

7. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w §9 umowy oraz inne osoby, które będą 

reprezentowały Stronę wobec drugiej Strony, zapoznały się i dysponują informacjami dotyczącymi 

przetwarzania ich danych osobowych przez drugą Stronę na potrzeby realizacji niniejszej umowy. 

8. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, 1 egzemplarz dla Zamawiającego,  

1 egzemplarz dla Wykonawcy / Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania jej kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym przez ostatnią ze Stron. * 

9. Integralną część umowy stanowią załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy, 

Załącznik nr 3 – Informacja Zamawiającego o przetwarzaniu danych osobowych dla osoby 

podpisującej umowę oraz dla osób wyznaczonych do współpracy przy realizacji umowy,  

Załącznik nr 4 – Informacja Wykonawcy o przewarzaniu danych osobowych dla osoby 

podpisującej umowę oraz dla osób wyznaczonych do współpracy przy realizacji umowy.  

 

Zamawiający       Wykonawca 
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* nie potrzebne skreślić / dotyczy transakcji w wyniku których podatek VAT zobowiązany jest rozliczyć Zamawiający  

** dotyczy umów, w których zapłata będzie realizowana na podstawie faktury VAT  

*** dotyczy umów, w których zapłata będzie realizowana na podstawie faktury VAT na rachunek firmowy Wykonawcy  

**** dotyczy umów, w których zapłata będzie realizowana na podstawie faktury VAT na rachunek osobisty Wykonawcy  

***** dotyczy umów na świadczenie usług zawartych z kontrahentem zagranicznym 
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